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nVseobecné obchodni podminky*

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,Podminky") upravuji vSechny smluvni vztahy mezi
Vami, kdo za ndmi prijedete na maringotku Buchloff a ubytujete se (dale jen ,host”) a provozovatelem
Mgr. Sté&pankou Pefestou, ICO: 17761913, se sidlem Rostislavova 835, 686 01 Uherské Hradisté (dale jen
Jprovozovatel”). Predmétem smluvniho vztahu je poskytnuti ubytovani v maringotce Buchloff v Buchlovicich
a sluzeb s tim souvisejicich.

Kdybychom se vy, jako host a my, jako provozovatel, dohodli na odlisném ujednani, nez obsahuji tyto
Podminky, ma pfednost nase spolec¢na dohoda.

Podminky muUzeme jako provozovatel jednostranné zménit nebo doplnit, avéak pro Vés, jako hosta jsou
vzdy zavazné Podminky, které jsou Ucinné v dobé uzavrieni naseho smluvniho vztahu.

Sjednat si pobyt u nds muzete hned nékolika zpUsoby. MlzZete nas kontaktovat pres instagramovy
Ucet, na nas e-mail, popfr. pres nas webovy formular.

Po sjednani terminu Vas vyzveme k zaslani zavazné objednavky s potfebnymi nalezitostmi na nas
e-mail.

Nezbytnymi Udaji, které k rezervaci pobytu potfebujeme, jsou osobni Udaje ubytovanych, a to jméno
a pfijmeni, adresa trvalého bydlisté a e-mail, popf. telefon. Veskeré Vase osobni Udaje zpracovavame v souladu
snasimi podminky pro ochranu osobnich Gdajd, které mate k dispozici na nasich webovych strankach. Nebojte,
k zadnému jinému Ucelu nez k tomu souvisejcimu ubytovani je nevyuzivame ani nikomu dale nepredavame.

Smlouva mezi nami, provozovatelem a Vami, jako hostem, je vzdy uzaviena az v momenté doruceni
potvrzujicino e-mailu na Vami zaslanou objednavku.

Smlouva specifikuje zejména konkrétni ¢asovy termin, na ktery Vam poskytujeme nasi maringotku
Buchloff k pfechodnému ubytovani, celkovou cenu za pobyt, pfesné umisténi maringotky a také se stavaji
nedilnou soucasti smlouvy také tyto Podminky.

Znamena to tedy, ze po potvrzeni Vasi rezervace jste povinni cenu za pobyt uhradit a my jsme povinni
Vam poskytnout ubytovani v nasi maringotce. Také jste poté vazani témito Podminkami.

Jako host se pfi rezervaci zavazujete uvadét jakékoliv Udaje presné a pravdivé. Jestli zjistite, Ze jste
v Udajich v rezervaci ucinil chyby v psani, bezodkladné nas informujte, v opacném pripadé nemuizeme byt
odpoveédi za chyby v Udajich, které jste nam poskytli a neodpovidame za vzniklé nedostatky.

Smlouvu spolu uzavirame i v pfipadé koupi darkového poukazu. Darkové poukazy se vystavuji na dobu
platnosti 12 mésicd a je nutné je uhradit pred jejich vystavenim.

Cena za ubytovani (a pfipadné cena dalich doplnkovych sluzeb) je hostim sdélena pred jejich zavaznou
rezervaci dle objednanych sluzeb.



/\NGO
A\ 4

il

Jako host jste samoziejmé opravnéni bez jakéhokoliv dGvodu pobyt zrusdit. Informaci ndm musite
oznamit na nas kontaktni e-mail maringotka@buchloff.cz. Jestlize vsak dojde k takovému zruseni (doruceni
oznameni o zruseni) v dobé:

delsi nez 30 dni pred pocatkem ubytovani, vratime 100 % ceny pfislusného ubytovani véetné DPH,;
29-14 dnd pred pocatkem ubytovani, tak Vam uz budeme uctovat 50 % z celkové ceny;

13 dnt a méné od pocatku ubytovani, Vam bohuzel uz vyuctujeme storno poplatek ve vysi 100 %
ceny prislusného ubytovani.

Jako provozovatel jsme opravnéni proti VaSemu naroku na vraceni zaplacené ceny (zruseného)
ubytovani zapocist svdj narok na storno poplatek.

Pokud se jako host nedostavite k ubytovani podle Smlouvy nebo pobyt nevycerpate zcela, jste i tak
povinni zaplatit celou sjednanou cenu ubytovani. My jako provozovatel nejsme povinni Vam ubytovani
poskytnout ubytovani v ndhradnim terminu.

Jako host se zavazuje dostavit na misto pobytu v dany ¢as a prevzit ubytovani.

Snazime se Vas osobné privitat a vysvétlit, jak to u nas chodi. Pokud to vsak ¢asoveé nezvladame, sdélime
Vam, kde najdete kli¢ a pfedame Vam instrukce na dalku.

Pfi predani maringotky k ubytovani po Vas muzeme chtit prikaz totoznosti, abychom si ovéfili, ze
Udaje, které jste nahlasili souhlasi s Vasim dokladem.

Jako host se zavazujete, ze k nasi milované maringotce budete pfistupovat jako k vlastni, uzivat ji tak,
aby nevznikla skoda, v souladu s pravidly, slusnosti a ohleduplnosti k zivotnimu prostredi.

Musime Vas také upozornit, Ze jako host musite brat na védomi, ze v maringotce ¢i v jejim okoli si
muzete zpUsobit Uraz, ¢ijiné zranéni nebo zplsobit $kodu na zdravi ¢i na majetku. Taky Vas chceme upozornit,
at se pohybujete v maringotce a jejim okoli opatrné, obezietné, abyste témto rizikGm predesli.

Jako host se zavazujete, ze budete dodrzovat bezpecnostni a technicka pravidla pro uzivani maringotky,
které najdete prfimo v maringotce. Neodpovidame totiz za skodu, kterou vy, jako host Ci vSichni dalsi uzivatelé
ubytovani spolu s Vami utrpite v disledku nedodrzovani bezpecnostnich a technickych pravidel. Jako host
odpovidate také za vlastni bezpecnost a za bezpecnost viech, s Vami ubytovanych hostd po dobu ubytovani.

Také Véas upozornujeme, Ze nejste jako hosti opravnéni provadét v maringotce jakékoliv zmény,
Upravy (napfiklad cokoliv polepovat, sroubovat, vrtat atd.), také jste povinni zdrzet se jakékoliv minupulace
maringotky Ci jeho nabytku uvnitr.

PFi opusténi maringotky mate také jako hosti povinnost maringotku radné zabezpecit proti kradezi.
Dale Vas upozoriujeme, ze je prisny zakaz v maringotce a na pfilehlé terase koufit.

Host se také zavazuje do maringotky nevnaset predmeéty, které jsou pfi rozumném uvazeni spojené
s vyssim rizikem poskozeni maringotky.

Udrzujte poradek.Jako host se zavazuje vratit maringotku pfiskonceniubytovaniistou a neposkozenou.
V opacném pripadé jsme opravnéni Vam uctovat poplatek za extra uklidové sluzby ve vysi 500 K¢.
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V pfipadé, Ze byste ndm maringotku poskodili v dusledku jednani ¢i opomenuti, které je zjevné
nezodpovédné nebo které je v rozporu s témito Podminkami nebo pokyny, jsme opravnéni po Vas pozadovat
nahradu takto zplUsobené skody v pIné vysi.

V pfipadé skody na maringotce (nehoda, zivelna udalost, vandalismus atd.) se jako hosté zavazujete nas,
provozovatele, okamzite kontaktovat na telefonnim cisle, které najdete v e-mailové komunikaci ¢i v manualu
v maringotce. Jedna-li se o vandalismus, zivelnou udalost, zranéni &i jinou vaznou udalost, kterd nesnese
odkladu, zavazuje se jako host okamzité soucasné pfivolat pozarni sluzbu, IékaFskou sluzbu popf. Policii CR.

Oznamite-li ndm fadné a vcas vadu na maringotce a neodstranime ji jako provozovatel bez zbyte¢ného
odkladu, takze jako host mUzete maringotku uzZivat s obtizemi, mate jako host pravo na pfimérenou slevu
z ceny ubytovani. V zadném pripadé nejste jako host opravnén opravu provést sam a pozadovat nahradu
Ucelné vynalozenych nakladu.

Jako host se zavazujete chovat k vlastnimu zdravi, maringotce a okolni krajiné Setrné a s nalezitym
respektem, nezatézovat je ani neohrozovat nevhodnym chovanim nebo nadmeérnym hlukem.

Jako provozovatel jsme opravnéni pred uplynutim sjednané doby ubytovani Smlouvu vypovédét bez
vypovédni doby, porusite-li jako host i pres vystrahu hrubé své povinnosti dle Smlouvy a téchto Podminek.
V takovém pripadé nemate jako host ndrok na vraceni ani pomérné ¢asti ceny a je povinen doplatit cenu
podle Smlouvy, jakoz i nahradit pfipadné vzniklou Skodu.

Neodpovidame za jakoukoli Ujmu vzniklou na strané hosta a s nim ubytovanych osob v dUsledku
nedodrzeni t&chto Podminek nebo jakychkoli daldich predpisd, na které tyto Podminky odkazuji. Jako host
soucasné berete na védomi a souhlasite, ze my jako provozovatel neodpovidame za jakékoli skody na majetku
¢i zdravi, které si jako hosté a jakakoli osoba s nim ubytovana v maringotce utrpi pfi jakychkoli aktivach
a pohybu v okoli maringotky a v okolni krajiné. Takova aktivita je na vlastniriziko Vas host( a jakékoli ubytované
osoby.

Host neni opravnén prenechat maringotku do pronajmu ¢i k ubytovani tfeti osobé nebo v ni ubytovat
osoby nad rémec osob uvedenych ve Smlouve.

Jestlize tyto Podminky odkazuji na jakékoli dalsi predpisy a bezpecnostni pravidla, pak takové predpisy
tvofi soucast téchto Podminek a vztahuji se, tak jako tyto Podminky, na kazdou

VSechny spory vzniklé v souvislosti se sjedndavanim a uzavienim Smlouvy, nebo s pravy a povinnostmi
vyplyvajicimi ze Smlouvy, budou fedeny podle pravniho fadu CR, pfi¢emz pro tyto spory strany sjednavaji
pravomoc ¢eskych soudUd a mistni pfislusnost obecného soudu Provozovatele, pfipadné soudu jemuinstanéné
nadfizeného.

K mimosoudnimu fedeni spord ze smluv mezi nami — provozovatelem a hostem, jste-li v pozici
spotfebitele, je pfislusna Ceska obchodni inspekce, ICO 00020869, se sidlem St&panska 576/15, 120 00 Praha 2,
internetova adresa: www.coi.cz.

Tyto Podminky jsou platné a ucinné od dne 1. 7. 2024.



